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Sandra Soto

From: Sandra Soto on behalf of Records Clerk
Sent: Monday, August 08, 2016 2:00 PM
To: 'Noreen'
Subject: RE: Docket # 160021-E1

Dear Ms. Howard,  
 
We will be placing your comments below in consumer correspondence in Docket No. 160021‐EI and forwarding your 
comments to the Office of Consumer Assistance and Outreach. 
 
Sincerely, 
 
Sandra Soto 
Commission Deputy Clerk I  
Florida Public Service Commission 
2540 Shumard Oak Boulevard 
Tallahassee, FL 32399 
(850) 413‐6010   
 
‐‐‐‐‐Original Message‐‐‐‐‐ 
From: Noreen [mailto:nora03fla@yahoo.com]  
Sent: Monday, August 08, 2016 11:44 AM 
To: Records Clerk 
Subject: Docket # 160021‐E1 
 
I would like to voice my objection to the exorbitant rate increase request by Florida Power and Light. 
I would ask that the Commission consider the plight of so many of us senior citizens who depend on social security for 
our sole income before granting this request. 
 
 Please take into consideration that the Federal Government has once again deemed it unnecessary to grant us a cost of 
living increase for this year.  In view of that, I find it hard to believe that a company such as FPL,( a monopoly in my part 
of the State) who has thousands of senior customers could ever request such a unjustifiable increase. 
Again, please add my name to the list of Florida residents object to this unjust increase. 
Thank you.  
 
Sincerely, 
Noreen Howard 
5463 Peppertree Dr. 
Apt. 16 D 
Ft. Myers, Fl.  33908 
Sent from my iPad 
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