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Electric & 
Gas Mission To enrich the quality of life 

in Tallahassee by providing 
quality energy services and 
being leaders in our 
organization, community 
and industry.



Electric & Gas Utility
• Electric began commercial operation in 1902, Gas in 1956
• Each are the 4th largest municipal utility in Florida
• Each are the 27th largest municipal utility in United States  
(>2000 electric and >1000 gas)
•330 Regular Full Time Employees
•7 Divisions



Service Territory ‐ Electric
• 221 square mile service territory (regulated)

• Includes portions of the unincorporated area 
of the County

• 124,000 + customers
• Vertically Integrated

• 5 power generation facilities
• 633 MW electric peak demand (Jan 2010)
• 725 MW of electric natural gas generation 
• 62 MW of renewable solar generation

• 219 miles of high voltage transmission
• 3,600 miles primary/secondary distribution

• >28,000 transformers
• >64,000 poles



Service Territory ‐ Gas
• Not regulated
• 3 Counties
 Leon
 Wakulla
 Gadsden

• Local Distribution Only
• 3 million MCF annual gas sales
• 35,000 customers
• 21 district regulating stations
• 950 miles of pipe



Active Year!
Hurricane Debby

May 10 Tornados

Hurricane HeleneWinter Storm Enzo



E&G Storm Plan



2025 Storm Preparation
Storm Prep for 2025
• Exercised out plan four times in 12 months!
• Annual Electric & Gas Department Storm Plan review and update
• Annual Pre Storm‐Meeting with Leon County EOC, County Public Work & City UUPI
• FMEA Hurricane Forum
• FCG Mutual Aid Working Group Annual Workshop

Mutual Aid Agreements
• Over 2,000 Public Power utilities through APPA
• Over 800 Cooperatives through APPA
• Bi‐lateral Agreements with 7 IOU’s

 FPL, Duke, TECO, Florida Public Utilities, Alabama Power, Mississippi Power



2025 Storm Preparation
Vegetation Management
• Completed our enhanced tree trimming in January 2025
• Maintain 8‐12 feet clearance
• Target 18 to 24‐month cycle

Pole Inspections
• 8 Year Inspection Cycle

Storm Hardening
• Implementation of automated distribution – TripSavers
• City standard is underground for all new subdivisions and development
• City supports overhead to underground conversion 

 Pays 100% of all branch conversion if customers pay the delivery point 
modifications 

 Pays 25% of the feeder circuit conversion cost if requestor pays 
customer delivery and provides easements 



Customer/Stakeholder Outreach & Communication



Customer/Stakeholder Outreach & Communication



Customer/Stakeholder Outreach & Communication



Lessons Learned from 2024 Storm Season

• The City’s Storm Response has been tested and works very well
• Made Updates to the E&G Storm Response Guidelines

• Staffing adjustments for support personal
• Documented Laundry Plan after opportunity to practice several times
• Enhanced plan to support Right of Way Clearing crews – City, County and 
State

• Procuring back up generators to assist with housing support for Mutual Aid
• Mutual Aid Works!!!



Highlights from 2024 Storm 
• Zero Accidents

• Mutual Aid Received
• May 10 Tornadoes
• Hurricane Debby
• Hurricane Helene

• Mutual Aid Provided
• Lafayette and Houma Louisiana
• Suwanee Valley Electric Coop – Hurricane Helene
• Lakeland Electric – Hurricane Milton
• Marietta, GA – Ice Storm



Electric
• Residential
• Standard
• Solar
• Nights & Weekends

• General Services non‐Demand (GSND)
• General Services Demand (GSD)
• General Services Large Demand 

(GSLD)

Rate Classes ‐ Same rate for all in classQuestions?


